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АДМИНИСТРАЦИЯ  МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 СЛЮДЯНСКИЙ РАЙОН

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

г. Слюдянка

от   «  21  » 08.2014 г.    №   1430
О внесении изменений в постановление

администрации муниципального образования 
Слюдянский район от 13.06.2013 № 870
«Об утверждении Методики проведения 

мониторинга качества предоставления 

муниципальных услуг в  муниципальном 
образовании Слюдянский район»
Во исполнение Федерального закона от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», приказа Министерства экономического развития, труда, науки и высшей школы Иркутской области «Об утверждении методических рекомендаций проведения мониторинга качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Иркутской области» от 02.11.2011 г. № 22-мпр, приказа Министерства экономического развития Иркутской области «О внесении изменений в методические рекомендации проведения мониторинга качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Иркутской области» от 23.05.2013 г. № 32-мпр, руководствуясь статьей 15 Федерального закона № 131-ФЗ от 06.10.2003 г. «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», статьями 7, 38, 47 Устава муниципального образования Слюдянский район, зарегистрированного постановлением Губернатора Иркутской области от 30.06.2005 г. № 303-п, регистрационный № 14-3 
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести изменения в постановление администрации муниципального образования Слюдянский район от 13.06.2013 г. № 870 «Об утверждении Методики проведения мониторинга качества предоставления муниципальных услуг в муниципальном образовании Слюдянский район», изложив  таблицу 1 пункта 2.3 главы 2  Методики мониторинга качества предоставления муниципальных услуг в муниципальном образовании Слюдянский район в новой редакции (приложение № 1).
2. Создать и утвердить состав экспертной группы по проведению мониторинга качества предоставления муниципальных услуг муниципального образования Слюдянский район (приложение № 2).

3. Установить дни работы экспертной группы с 20 по 27 августа каждого года.

4. Ответственным лицам обеспечить соответствие состояния мест предоставления муниципальных услуг оценочным характеристикам  реализации стандартов предоставления муниципальных услуг, изложенных в Таблице 1 пункта 2.3 главы 2 Методики для проведения мониторинга методом наблюдения экспертной группой. 

5. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации муниципального образования Слюдянский район.
6. Контроль за исполнением настоящего распоряжения  возложить  на заместителей мэра муниципального образования Слюдянский район, согласно распределению должностных обязанностей.

Мэр муниципального образования

Слюдянский район







           А.В. Должиков
Приложение № 1

к постановлению администрации

муниципального образования

Слюдянский район

от           .08.2014 г.  №           . 

Таблица 1

Оценочные характеристики реализации стандартов 

предоставления муниципальных услуг при проведении мониторинга

методом наблюдения

	Наименование характеристики
	Да/Нет
	Рекомендации

	Места предоставления муниципальной услуги – помещения, в которых осуществляется прием заявителей,  оборудованы средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации
	
	

	Требования к местам для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудованы информационными стендами, которые  максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. 
	
	

	На информационных стендах  размещена следующая информация:

а) график работы, часы приема специалиста;

в) номера справочных телефонов, почтовый адрес, адрес электронной почты, адрес  портала на сайте;

г) порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги;

д) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

е) Административный регламент с приложением блок-схемы, с указанием сроков исполнения каждой административной процедуры;

 ж) форма заявления.
	
	

	Здания  или помещение, в том числе кабинеты  приема заявителей оборудованы информационными табличками с указанием: название отдела (организации); номера кабинета;
	
	

	Места для заполнения документов оборудованы стульями, столами (стойками), образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями. 
	
	

	Для ожидания приема заявителям отведено специальное место, оборудованное стульями. Количество мест ожидания и стульев определено исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.
	
	


Приложение № 2
к постановлению администрации

муниципального образования

Слюдянский район

от           .08.2014 г.  №           . 

СОСТАВ

экспертной группы по    оценке соблюдения стандартов 
предоставления  муниципальных услуг
Председатель экспертной группы:

	 Проворова О.В.         
	-начальник Управления социально-экономического развития администрации   муниципального образования Слюдянский район

	
	

	Секретарь рабочей группы:

	Усольцева А.В.
	- главный специалист отдела по анализу и прогнозированию социально-экономического развития территории Управления социально-экономического развития администрации  муниципального образования Слюдянский район

	
	

	Члены рабочей группы:

	Козленко Т.В.
	-  начальник отдела образования МКУ «Комитет по социальной политике и культуре МО Слюдянский район»

	
	

	Суворова А.Ю.
	- главный специалист МКУ «Комитет по управлению муниципальным имуществом и земельным отношениям  муниципального образования Слюдянский район»

	Титова Н.Л.
	- начальник организационно-контрольного отдела аппарата  администрации муниципального образования Слюдянский район



	
	

	Начальник управления социально-
экономического развития 

администрации МО

Слюдянский район                                                                                           О.В. Проворова



